Kauno kolegijos vykdomy studijy programy kokybés
vertinimo ir tobulinimo tvarkos
1 priedas

KAUNO KOLEGLJOS RINKODAROS STUDIJU KRYPTIES ISORINIO VERTINIMO REKOMENDACLJU

IGYVENDINIMO PAZANGOS ATASKAITA

Vertinamoji | Eksperty rekomendacijos, Rekomendacijy jgyvendinimo apimtis ir terminai Aukstosios mokyklos planuojami Pastabos
sritis pateiktos paskutinio veiksmai vertinamojoje srityje ir
vertinimo metu terminai
1. Pageidautina  stiprinti | 2022 m. sausis — 2023 m. sausis. Siuo laikotarpiu  |e 2023 05 mén. suplanuotas 1
glaudzius rySius su | jgyvendintos §ios priemonés stiprinant rySius su lektoriaus i$ uzsienio

verslo bendruomene:

e pasitelkti  daugiau
kviestiniy lektoriy
(i  Lietuvos ir
uzsienio bendroviy);

e organizuoti

studentams daugiau
i8vyky | bendroves;

e stiprinti verslininky

ir déstytojy, jtraukty
I programos
déstyma, rysj.

verslo bendruomene:

e paskaitas studentams skaite 3 déstytojai 18
uzsienio bendroviy (Danijos, Nyderlandy,
Ukrainos).

Taip pat paskaitas skaité ar pateiké realius
verslo nagringjimo atvejus 20 kviestiniy
lektoriy 1§ Lietuvos bendroviy: 16 i§ verslo
Jjmoniy, 2 i§ organizacijy ir asociacijy, 1 i$
teisés kontoros, 1 startuolio jkiréjas.

Studijy programoje nuo 2021-2022 m.m.
pradZios naujai jdarbinti 6 déstytojai-praktikai,
savo srities profesionalai, dirbantys verslo
jmonése, marketingo ir komunikacijos
agenturose.

e 2022 m. sausis — 2023 m. sausis. Siuo
laikotarpiu studentams organizuoti paZintiniai
vizitai | Sias organizacijas: Eglés sanatorija, AB
.. Volfas Engelman®, UAB ,.Leltonika

bendroviy (Svedija) vizitas;
per 2023  vasario-kovo
menesius  suplanuoti 5
kviestiniy lektoriy 18
Lietuvos bendroviy vizitai.

Toliau skirti ypatinga démesj
programos praktinio
pritaikomumo didinimui
organizuojant vizitus j jmones,
jtraukiant realius atvejus |




Networks®, UAB ,,Axioma Metering”, UAB
,Present Connection”, UAB ,,Elinta Robotics*,
UAB , Festo®.

stiprinant verslininky ir déstytojy, jtraukty j
programos  déstyma, ry§j, | moduliy
»Marketingo  valdymas“ ir ,LE. verslo
organizavimas®“ vykdymga jtraukti nauji realiis
imoniy atvejai, studentai moduliy metu siilo
sprendimus realioms jmoniy problemoms
spresti; modulio atsiskaitymuose dalyvauja
Jmoniy atstovai, teikia studentams grjZtamajj
ry$]. | modulj ,,Pardavimy valdymas* jtrauktas
tarptautinis projektas su partneriais i§ Belgijos,
kurio metu studentai tarptautinése komandose
tiria ir teikia jé¢jimo | tarptauting rinkg
rekomendacijas  projekte  dalyvaujancioms
organizacijoms. Modulio »E.verslo
organizavimas® galutiniame atsiskaityme —
tvaraus verslo 1déjy pitch konkurse dalyvavo
partneriai 1§ 5 organizacijy.

déstomy moduliy turinj ir
atsiskaitymus, jtraukiant
kviestiniy lektoriy i§ Lietuvos ir
uzsienio bendroviy paskaitas |
studyjy procesg.




Siekiant toliau plétoti
dar palyginti naujg
programos plang ir
geriau prisitaikyti prie
rinkos poreikiy, reikia

lyginamosios analizés
su panasiomis
tarptautinémis
programomis.

Turéty bati atliekamas
nuolatinis privalomyjy
ir pasirenkamuyjy kursy,

turinio it moduliy
sekos
atnaujinimas.

Reaguojant | eksperty rekomendacijas, 2021-2022
m.m. pavasario semestre atlikta Rinkodaros studijy
krypties  programy lyginamoji  analizé su
tarptautinémis programomis, siekiant rasti geryjy
pavyzdZiy, kaip tobulinti programos plana, ir 3alies
aukStyjy mokykly sitilomomis programomis,
sickiant geriau suprasti konkurencine aplinkg ir
iSgryninti KK sialomos studijy programos
18skirtinuma Lietuvos rinkoje.

Siekiant tobulinti Pardavimy ir marketingo studijy
programos (PMSP) plang ir iSryskinti programos
branduolj, 2022 m. gruodj-2023 m. sausj perziiiréti
ir 1§ esmés pakoreguoti studijy programos tikslas ir
studijy rezultatai, atsizvelgiant j eksperty pastabas
bei rekomendacijas, remiantis atliktos
lyginamosios analizés rezultatais ir suderinant su
SKVC patvirtintu Rinkodaros studijy krypties
apraSu bei Prekybos sektoriaus profesinio standarto
reikalavimais.

Taip pat, siekiant geriau prisitaikyti prie rinkos

poreikiy ir  iSrySkinti  studijy = programos
i8skirtinuma, atnaujintas studijy  planas,
koreguojant moduliy ir jy komponenty

pavadinimus, kad geriau atitikty modulio turinj ir
esme, jtraukiant naujus komponentus j moduliy
sudét], bei naujas temas j komponenty turinj. PM
studijy programos plano koregavimo klausimai
buvo svarstomi Rinkodaros studijy krypties
komitete 2022-02-28 d. protokolo Nr. VE21-1;
2022-04-01 d. protokolo Nr. VE21-8; 2023-02-08
d. protokolo Nr. VE21-1.

Nuolat vykdyti studijy
programos plano perziurg ir
karta per mokslo metus atlikti
reikiamus atnaujinimus
prisitaikant prie besikei¢ianciy
rinkos poreikiy bei socialiniy
partneriy pastebéjimy ir
rekomendacijy.

Atnaujintas
studijy tikslas,
rezultatai  bei
studijy planas
patvirtinti
2023-02-08 d.
Rinkodaros
studijy
krypties
komiteto
posédyje,
protokolo Nr.
VE21-1




Rinkodaros programa
turéty sukurti labiau
subalansuotg poziiir] |
moksling ir taikomyjy
moksliniy tyrimy
veikla.

Moksliniy tyrimy
rezultatai  rinkodaros

kryptyje  turi  bati
gerokai didesni.

Nuo 2022 m. rugséjo mén. Pardavimy ir
marketingo studijy programoje jdarbinta moksly
daktaro laipsnj turinti déstytoja, kurios tyrimy
sritys: vartotojy elgsena, naujy produkty kiirimas ir
ivedimas ] rinkg, Zenklodara.

PMSP déstantys déstytojai vykdo mokslinius
tyrimus ir jy sklaidg Socialiniy moksly (S 000)
srities Vadybos (S 003) ir Ekonomikos (S 004)
mokslo kryptyse.

2022 metais PMSP déstantys déstytojai S 003 ir S
004 mokslo kryptyse parengé 11 moksliniy
straipsniy (1§ jy 3 pateikti spaudai, bet dar
nepublikuoti) ir skait¢ 16 praneS§imy mokslinése
konferencijose. 7 (64 proc.) i§ §iy straipsniy ir 11
(69 proc.) praneSimy atitinka Rinkodaros studijy
krypties tematikas. Kita mokslinés produkcijos
dalis atitinka PMSP déstomy moduliy komponenty
tematikas.

Sie duomenys rodo reikiminga PMSP déstanciy
deéstytojy recenzuojamy publikacijy ir skaityty
praneSimy Vadybos ir Ekonomikos mokslo
kryptyse padidéjima, lyginant su 2021 metais, kai
PMSP déstytojai Siose mokslo kryptyse parengé 7
recenzuojamas publikacijas (i$ jy 3/43 proc. atitiko
Rinkodaros studijy krypties tematikas) ir skaité 2
prane$imus (1/50 proc. atitiko Rinkodaros studijy
krypties tematikas).

Nuo 2023 m. rugséjo mén.
idarbinti daktaro laipsnj turintj ir
tyrimus  Rinkodaros  studijy

kryptyje atliekantj tyréja (0,5
etato).

Toliau skatinti studenty
tarptautiSkuma.

Pagal Erasmust mainy programg studijoms ar
praktikai iSvykusiy studenty skaicius iSlieka
stabilus — 2021-2022 metais iSvyko 8 studentai,
vertinamuoju laikotarpiu  (2019-2020 m.) buvo
i1Svyke 9 studentai. ParaiSkas vykti studijuoti ar
atlikti  praktika pagal Erasmus+ mobilumo

Toliau didinti
tarptautiSkuma skatinant
ilgalaik;j ir trumpalaikj
mobiluma, studenty dalyvavimag
tarptautiniuose projektuose.

studenty




Internete butina pateikti

informacija angly
kalba.

Studentai iSreiske
poreik] sulaukti
daugiau kviestiniy
lektoriy 1§ kity Saliy,
daugiau  1Svyky ]

jmones, daugiau darbo
su realiais atvejais,
susijusiais su verslu.

programa 2023 pavasario semestre yra pateik¢ 3
studentai. Taciau reikSmingai padidéejo
trumpalaikio mobilumo skaifiai: 2021 metais
trumpalaikiame mobilume dalyvavo 2 PMSP
studentai, kai tuo tarpu 2022 metais — jau 35
studentai (tai yra 17 karty daugiau); 2023 m. sausio
mén. trumpalaikiame mobilume jau dalyvavo 31
PMSP studentas. 2022 m. sausio — 2023 m. sausio
men. laikotarpiu studentai dalyvavo 4 skirtinguose
tarptautiniuose projektuose.

Kauno kolegijos intemmeto svetainéje informacija
apie RSK Pardavimy ir marketingo studijy
programa pateikiama lietuviy ir angly kalbomis.
Informacija  interneto  svetainéje  periodiSkai
atnaujinama.

2022 metais PM studijy programos studentams
déste ir savo patirtimi dalijosi daugiau kaip 20
kviestiniy lektoriy i§ Lietuvos bei uzsienio
bendroviy, organizuotos iSvykos ] 6 jmones, 3
moduliuose dirbta su realiais verslo jmoniy atvejais
(i$sami informacija pateikiama 1 punkte).

2022-2023 m.m.  pavasario
semestre 31 PMSP studentas jau
dalyvavo tarptautiniame projekte
su partneriais 1§ Nyderlandy
Avans UAS; suplanuotas
dalyvavimas pasaulinio $vietimo
tinklo Businet organizuojamame
projekte Trade Mission bei
Pardavimy konkurse European
Sales Competition.

https://www.ka
unokolegija.lt/

en/studiju-prog
ramos/sales-an
d-marketing/

Igyvendinti mokymosi
vertinimo metodus,
atspindinc¢ius profesing
ir  prakting studijy
programos orientacija.

[traukti tokie vertinimo metodai kaip idéjy
pristatymo (pitch) konkursas, Facebook Ads
reklamos kampanijos efektyvumo vertinimas,

deryby taktikos vertinimas, teikiamy pasiiilymy
pagristumo ir jgyvendinamumo  vertinimas.
2022-2023 m.m. trijuose moduliuose naudotas

Rengiant moduliy apraSus pagal
atnaujintg studijy plana,
déstytojai jpareigoti perziiiréti,
pakoreguoti bei papildyti
mokymosi vertinimo metodus
taip, kad jie atspindéty prakting




Gerinti déstytojuy,
dalyvaujanciy tame
paciame modulyje,
bendravima

sprendZiant
komunikacijos
problemas.

Geriau informuoti
studentus apie

formalias procediiras (t.
y., kaip pateikti skundg
ar apeliacija).

probleminio mokymo metodas (sprendziant
konkrecias ymonés pateiktas problemas).

Naujy deéstytojy adaptavimui ir supazindinimui su
moduline sistema fakultete jvesta kolegy-mentoriy
programa.

Pagal VF Studijy moduliy vykdymo tvarka,
moduliy koordinatoriai yra jpareigoti ne véliau
kaip likus 5 darbo dienoms iki modulio pradzios
kviesti modulio déstytojy susitikimg susiderinti
visg su modulio vykdymu susijusia informacija.
Pagal Verslo fakultete patvirtintg ,,Papildomy
priemoniy plang  katedry idirbiui su
suinteresuotomis grupémis stiprinti (2021 m.
spalio 6 d. protokolas Nr. VE6-13), katedry vedéjai
ipareigoti ne véliau kaip 1 savaité iki modulio
pradzios organizuoti susitikimus su modulio
koordinatoriumi ir déstytojais aptarti aktualius
modulio vykdymo klausimus (vadovaujantis
Priemoniy planu studijy kokybei tobulinti).

KK interneto svetainés puslapyje ,,Studentams*
iSskirta potemé ,,Apeliacijos ir skundai®, kurioje
pateikiama susisteminta informacija, dél kokiy
priezasciy, kam ir kaip gali buti teikiama apeliacija
ar skundas, bei pateikiamos nuorodos | Apeliacijy
ir skundy nagrinéjimo KK ir susijusias tvarkas.
Periodiskai vyksta studenty grupiy susitikimai su
katedros vedé¢ja, prodekane, dekane, studijy vedéja,
kuriy metu studentams pateikiama aktuali
informacija apie formalias procediiras, atsakoma |
klausimus.

studijy orientacijg. Iki 2024 04
meén.
Per 2023 metus PM studijy

programos déstytojams
planuojama organizuoti
inovatyviy déstymo bei

vertinimo  metody  taikymo
mokymus.




. Déstytojai turéty | 2022 metais 39 proc. (7 déstytojai) Rinkodaros SK | 2023 m. skirti ypatingg démesj
padidinti i§vykstamajj | PM studijy programos déstytojy buvo iSvyke¢ | | déstytojy iSvykstamojo
mobiluma ir skaityti | uzsienio institucijas skaityti paskaity ar mokytis | mobilumo skatinimui.
paskaitas uzsienyje | pagal mobilumo programas. Pasiektas 5,5 proc.
(tarptautiSkumo 18vykusiy destytojy augimas lyginant su vertinimo
skatinimas). laikotarpiu (2019-2021 metais).
Déstytojy ~ moksliniy | 2022-2023 m.m studijy programoje dirba 9 mokslo | 2023  m.  athikti  tyrimus,
tyrimy veikla ir | daktarai-tyréjai, i§ jy 7 désto studijy krypties | atliepianCius Rinkodaros studijy
rezultatai (publikacijos | modulius. ISlaikytas 40 proc. virijantis studijy | krypties tematikas, Kultiros ir
moksliniuose ir | krypties modulius déstan¢iy mokslo daktary | kiirybiniy  industrijy  tyr¢jy
profesiniuose skai¢ius. Jy moksliniai tyrimai ir publikacijos | grupéje.
zurnaluose) turéty buti | recenzuojamuose mokslo leidiniuose, tarptautinése
suderinti su rinkodaros | duomeny bazése buvo orientuoti | tris taikomyjy
disciplinomis. tyrimy kryptis — Vadybos (S003), Ekonomikos
(S004) ir Edukologijos (S007). 2022 metais
Rinkodaros SK déstantys déstytojai parenge 7
mokslinius straipsnius ir skait¢ 11 praneSimy
mokslinése  konferencijose, kurie  atitinka
Rinkodaros studijy krypties tematikas. Detali
informacija apie mokslo ir taikomyjy tyrimy veikla
Rinkodaros studijy kryptyje pateikiama 2 punkte.
6. Eksperty grupé | 1 kurso studentai supazindinami su bibliotekos
susidar¢ jspiidj, kad | turimais fondais, informacijos paieSka juose bei
studentai nezino visy | duomeny bazése jvadinés savaités metu.
bibliotekos turimy | KK Bibliotcka ir informacijos istekliy centras https://bibliote
iStekliy ir neiSnaudoja | kiekvieng ~ménesj rengia mokymus apie ka.kaunokoleg
ju viso potencialo. | informacijos S$altiniy paieSka KK virtualioje jja.lt/nuotolini
Rekomenduojama bibliotekoje bei uzsienio duomeny bazese, ai_bibliotekos
apsvarstyti  aktyvesnj | literatiiros analizg ir Saltiniy citavima. Informacija _mokymai_vas
dalijimgsi informacija | apie mokymy datas ir laikg skelbiama KK aris/

ir galimybe organizuoti




daugiau informacinio
rastingumo mokymuy.

Yra atotrikis tarp visy
turimy  technologijy,
programinés jrangos ir

Ju panaudojimo.
Atrodo, kad rinkodaros
jrankiy programiné

jranga, pvz., ,,Google*
skelbimai, ,,Facebook®
skelbimai, ,,Adobe",
yra  prieinama, bet
nenaudojama, arba
studentai ir déstytojai
apie tai nezino.
Rekomenduojama

geriau integruoti
turimas  programin¢s
jrangos priemones |
mokymo programa.

interneto svetainéje bei siun¢iama studentams
el.pastu.

I  modulio ,Tarptautinio verslo pagrindai*
komponentus integruotos pratybos bei uzduotys su
rinkos analizés duomeny baze.

| moduliy ,,Integruotos marketingo komunikacijos*
ir ,Everslo organizavimas® komponentus
integruotos pratybos bei uzduotys su skaitmeninio
marketingo reklamos jrankiais.

I modulio ,Profesinés veiklos praktika®
komponentus integruotos pratybos bei uzduotys su
Adobe paketo programomis.

Modulyje ,Pardavimy valdymas* atlieckamos
pratybos ir uzduotys su ry$iy su klientais valdymo
programine jranga.

Nuo 2023-2024 m.m. | modulio
“Skaitmeninés  komunikacijos
valdymas” komponentus bus
integruotos pratybos bei
uzduotys su Wordpress turinio
valdymo sistema tinklalapiy
kiirimui  bei Adobe paketo

programomis.
I naujai jvesto komponento
,,Kurybiskumo metodai ir

jrankiai® vykdyma nuo
2023-2024 m.m. bus jtraukti
skaitmeniniai jrankiai
karybiskumo ugdymui.

Dalyvavimas
apklausose turéty biti
aktyvesnis, galbit,
sukuriant motyvacijos
sistema.

Vykstant studijy moduliy
déstymo ir turinio kokybeés
vertinimo apklausoms, jpareigoti
moduliy déstytojus bei katedros
administracijg skatinti studentus
dalyvauti apklausose
komunikuojant  ZodZiu  bei
siunciant el.laiSkus-priminimus.
Kokybés  valdymo  skyriui
rekomenduoti sitlyti susitikima
su KKSA dél studenty
dalyvavimo apklausose




Visa informacija apie

kokybeés valdymo
apklausy rezultatus
turcty  buti  vieSai

pricinama (ypa¢ angly
kalba).

KK interneto svetainés skiltyje ,,Grjztamasis
rySys* skelbiami PMSP studijy moduliy turinio ir
déstymo vertinimo rezultatai, darbdaviy apklausy
rezultatai; bendri fakulteto 1, 2 ir 3 kurso bei
baigiamojo kurso studenty apklausy rezultatai.
Reguliariai pateikiama informacija apie tai, kas
buvo tobulinta, reaguojant | apklausose pateiktus
aspektus.

PMSP Studijy moduliy turinio ir déstymo
vertinimo rezultatai, bendri fakulteto 1, 2 ir 3 kurso
bei absolventy apklausy rezultatai prieinami ir
angly kalba.

motyvacijos sistemos

tobulinimo.

Periodiskai atnaujinti griztamojo
rySio informacijag KK interneto
svetainéje (po ivykusiy
apklausy).

https:// www.ka
unokolegija.lt/
vi/fakultetas/ar
1Ztamasis-rysy
‘pardavimai-ir
-marketingas/

unokolegija.lt/

en/feedback/# |
631028847837
-82fasted-3el
9
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