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APELIACIJU IR SKUNDU NAGRINEJIMO KAUNO KOLEGIJOJE TVARKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.  Apeliacijy ir skundy nagringjimo tvarka (toliau — Tvarka) nustato Kauno kolegijoje
(toliau — Kolegija) gauty apeliacijy ir skundy pateikimo, nagrinéjimo bei sprendimy priémimo
procediiras.—Nagrin¢jant apeliacijas ir skundus, $i Tvarka taikoma tiek, kiek S$iy klausimy
nereglamentuoja kiti Kolegijos vidaus teisés aktai. Si Tvarka netaikoma studenty ir (ar) klausytojy
apeliacijoms dél studijy rezultaty jvertinimo ar jskaitymo bei studijy rezultaty vertinimo procediry.

2.  Pagrindinés Sioje Tvarkoje vartojamos sgvokos:

2.1. Apeliacija— apelianto motyvuotas rasytinis kreipimasis j Kauno kolegija dél sprendimo
persvarstymo, kurj dél jo prieme Kauno kolegija.

2.2. Apeliantas — apeliacijos teikéjas, t. y. asmuo, pateikes paraiSkg / praSyma dalyvauti
Kolegijos skelbtame konkurse / atrankoje, ir nesutinkantis su jo atzvilgiu priimtu sprendimu.

2.3. Skundas — asmens arba organizacijos nepasitenkinimo dél Kauno kolegijos veiklos
(neveikimo) ar dél administraciniais sprendimais galimai padaryto asmens teisiy ir teiséty interesy
pazeidimo, pareiSkimas, kitoks nei apeliacija, tikintis atsakymo.

2.4. PareiSkéjas — asmuo ar organizacija, pateikusi skunda dél Kolegijos veiklos
(neveikimo) ar dél administraciniais sprendimais galimai padaryto asmens teisiy ir teiséty interesy
pazeidimo.

3. Apeliacijy ir skundy pateikimo, nagrinéjimo bei sprendimy priémimo procesas apima:

3.1. apeliacijos ar skundo registravima;

3.2. apeliacijg ar skunda pateikusio asmens informavima apie apeliacijos ar skundo gavima;

3.3. komisijos ar darbo grupés sudarymg apeliacijai ar skundui nagrinéti;

3.4. apeliacijos ar skundo nagrinéjimg ir sprendimy priémima;

3.5. su apeliacija ar skundu susijusiy suinteresuoty asmeny informavimg dél priimty
sprendimy iSnagrinéjus apeliacijg ar skunda.

4.  Visos apeliacijos ir skundai yra svarstomi konstruktyviai, vadovaujantis
nepriklausomumo, nesaliskumo, teisingumo, skaidrumo ir nediskriminavimo principais.

5. Apeliacijos ir skundai registruojami atitinkamame Kolegijos dokumenty registre pagal
Kolegijos dokumentacijos plang, laikantis Dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisykliy. Kol apeliacija
ar skundas neuZregistruotas, jokios tolimesnés procediiros negali biiti atliekamos.

Il SKYRIUS
APELIACIJU PATEIKIMAS

6.  Apeliacija gali pateikti asmuo, dalyvaves Kolegijos skelbtame konkurse ar atrankoje, ir
nesutinkantis su jo atzvilgiu priimtu sprendimu. Apeliacija turi biiti pateikta ne véliau kaip per 2 darbo
dienas nuo sprendimo paskelbimo dienos.

7. Apeliacija nagrin¢jama, jei apeliantas pagrindzia vieng i§ Siy aplinkybiy:

7.1. vertinimo metu padaryta faktiniy klaidy, kurios gal¢jo turéti lemiamos reikSmés
sprendimo priémimui;

7.2. vertinimo metu padaryta procediiriniy pazeidimy.
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8.  Nesutikimas su galutinémis jvertinimo iSvadomis (interpretacija) nesuteikia pagrindo
apeliantui pateikti apeliacija.

9.  Apeliacija privalo buti pateikta rastu. Apeliacijoje turi buti nurodyta apeliacijos
suraS§ymo data ir vieta; apelianto vardas, pavard¢, elektroninis pastas, Kiti kontaktiniai duomenys;
sprendimas (sprendimai), d¢l kurio teikiama apeliacija; nurodytas nesutikimo dél priimto sprendimo
pagrindas (motyvai), pagrindimg patvirtinancios faktinés aplinkybés bei dokumentai; konkretus
apelianto prasymas; pridedamy dokumenty sarasas; apelianto parasas.

10. Kartu su apeliacija turi biiti pateikiami dokumentai ir kita informacija, pagrindziantys
apeliacijoje déstomas aplinkybes.

11. Asmuo apeliacijg gali pateikti asmeniskai, per kurjerius arba siysti registruotu pastu.

12. Kolegija informuoja apelianta rastu ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo apeliacijos
gavimo dienos apie sprendimg nagrinéti arba atsisakyti nagrinéti pateikta apeliacija, kartu
nurodydama to pagrinda.

13. Priémus apeliacijg nagrinéti, jokiy naujy jrodymy ir (ar) dokumenty pateikti negalima.

14. Apeliantas bet kada turi teis¢ atsisakyti apeliacijos apie tai praneSdamas rastu. Tokiu
atveju, apeliacija nenagrin¢jama.

11 SKYRIUS
APELIACINES KOMISIJOS SUDARYMAS IR APELIACIJU NAGRINEJIMAS

15. Apeliacijos turi buti iSnagrinétos ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo jy registravimo
dienos.

16. Apeliacijos nagrinéjamos Apeliacingje komisijoje (toliau — Komisija), kurig sudaro 5
nariai. Sprendimg dél Komisijos sudarymo priima Kolegijos direktorius, vadovaudamasis
nepriklausomumo, nesaliskumo, nediskriminavimo ir skaidrumo principais.

17. Komisija savo sprendimus priima laikydamasi nepriklausomumo, neSaliSkumo,
nediskriminavimo, teisingumo, skaidrumo principy ir konfidencialumo reikalavimy. Priimdama
sprendimus Komisija yra savarankiSka.

18. Komisijos narys, prie§ pradédamas darbg Komisijoje, turi pasirasyti konfidencialumo
pasizadéjimo ir nesaliskumo deklaracija (priedas). Kilus pagrjstoms abejonéms dél nesaliskumo ir
nepriklausomumo, komisijos narys turi nusiSalinti nuo apeliacijos nagrinéjimo ir sprendimy
priémimo.

19. Pagrindiné Komisijos darbo forma yra posédis. Komisija posédzio metu atviru
balsavimu i§ savo nariy i$sirenka pirmininka ir sekretoriy, taip pat — pirmininko pavaduotoja.
Pirmininkas vadovauja Komisijos darbui, pirmininkauja posédziams, atsako uz Komisijos veiklos
kokybe ir veiksminguma, taip pat priimamy sprendimy pagristuma. Sekretorius Apeliacinés
komisijos nariams teikia posédziams reikalingg medziagg, padeda rengti dokumenty projektus,
susijusius su Komisijos darbu, protokoluoja posédzius. Pirmininko pavaduotojas vykdo Komisijos
pirmininko funkcijas, kai §is suserga ar negali eiti pareigy d¢l kity svarbiy priezasciy.

20. Komisijos posédis yra teisétas, kai jame dalyvauja ne maziau kaip 3 Komisijos nariai.

21. Komisija turi teise kviesti atitinkamy sri¢iy specialistus (ekspertus) dalyvauti Komisijos
posédziuose. PasiraS¢ neSaliSkumo deklaracija ir konfidencialumo pasizadéjima, ekspertai gali
dalyvauti Komisijos darbe. Priimant sprendimus ekspertai nebalsuoja.

22. Apeliantai | Komisijos posédj nekvieciami ir nagrinéjimas vyksta jiems nedalyvaujant.

23. Posédyje dalyvaujantys Komisijos nariai, susipazing su apeliacijos medZziaga, priima
vieng 1§ $iy sprendimy:

23.1. patenkinti apeliacija;

23.2. nepatenkinti apeliacijos ir palikti galioti Kolegijos priimtg sprendima.
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24. Komisijos sprendimai priimami posédzio metu atviru balsavimu arba, Komisijai
nutarus, slaptu balsavimu.

25. Sprendimas priimamas, kai uz jj balsuoja daugiau kaip pusé visy posédyje dalyvavusiy
Komisijos nariy.

26. Komisijos nariai dé¢l sprendimo priémimo gali balsuoti ,,uz* arba ,,pries. Draudziama
balsuojant susilaikyti. Jei balsai pasiskirsto po lygiai, lemia Komisijos pirmininko balsas. Pasitilyma,
teikiamg Komisijai balsuoti, formuluoja Komisijos pirmininkas.

27. Komisijos sprendimai jforminami protokolu, kurj pasiraso visi posédyje dalyvave
Komisijos nariai. Protokole nurodomi Komisijos sprendimo motyvai, pateikiami paaiskinimai ir
nurodoma, kaip balsavo kiekvienas Komisijos narys.

28. Jeigu Komisija posédyje dél objektyviy priezasCiy negali priimti vieno i§ sprendimy,
nustatyty 23 punkte, posédyje dalyvaujanciy nariy balsy dauguma Komisija gali klausimo svarstyma
perkelti kKitam posédziui.

29. Apeliacijg pateikes asmuo apie priimtg sprendimag informuojamas ne véliau kaip per 2
darbo dienas nuo apeliacijos iSnagrinéjimo dienos.

30. Visa pateikta medziaga, dokumentai ir (arba) kita dokumentuose nurodyta informacija,
susijusi su Apeliacinéje komisijoje vykstanciu procesu, yra konfidenciali.

31. Apeliacija pateikes asmuo, nesutinkantis su Komisijos sprendimu, turi teis¢ skysti ji
teisés akty nustatyta tvarka.

IV SKYRIUS
SKUNDU PATEIKIMAS IR NAGRINEJIMAS

32. Skunda dél Kolegijos veiklos (neveikimo) ar dél administraciniais sprendimais galimai
padaryto asmens teisiy ir teiséty interesy pazeidimo gali pateikti asmenys ir (ar) organizacijos.

33. Skunde turi buti nurodyta:

33.1. asmens vardas ir pavardé, gyvenamoji vieta, telefonas ir kiti kontaktiniai duomenys;

33.2. skundo data ir sura§ymo vieta;

33.3. skundo pateikimo pagrindas ir motyvai;

33.4. skundo esmé;

33.5. pridedamy dokumenty ar jrodymy sarasas.

34. Kartu su skundu turi biiti pateikiami dokumentai ir kita informacija, pagrindziantys
skunde déstomas aplinkybes.

35. Pateikti skundai turi biti pareiskéjo asmeniskai pasirasyti.

36. Gautus skundus uZregistruoja atsakingas Dokumenty valdymo tarnybos darbuotojas ir
pateikia Kolegijos direktoriui, kuris skiria uz skundo nagriné¢jima atsakinga darbuotoja arba sudaro
darbo grupe skundui nagrinéti.

37. Nagrin¢jami tik tie skundai, kurie paraSyti tvarkingai ir jskaitomai. Nejskaitomi,
nesuprantamai iSdéstyti skundai nenagrinéjami ir per 3 darbo dienas graZinami pareiskéjui, nurodant
grazinimo prieZzastj.

38. Nenagrin¢jami skundai, kurie yra priskirtini kity institucijy kompetencijai. Toks
skundas per 3 darbo dienas grazinamas pareiskéjui.

39. Kolegija informuoja pareiskéja rastu ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo skundo
gavimo dienos apie sprendimg nagrinéti arba atsisakyti nagrinéti pateiktg skunda, kartu nurodydama
to pagrinda.

40. Kolegija turi teise¢ kreiptis:

40.1. j pareiskéja, praSydama iSsamiau paaiskinti tam tikras skunde iSdéstytas aplinkybes ar
pateikti papildomus dokumentus, ar informacijg;
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40.2. j atitinkamy sri¢iy specialistus (ekspertus), kurie pateikty savo iSaisSkinimus
nagrin¢jamu klausimu.

41. Skundai privalo biiti iSnagrinéti ne veéliau kaip per 20 darbo dieny nuo jy registravimo
datos. Kai dél objektyviy priezasCiy per §j terming skundas negali buti iSnagrinétas, nagrinéjimo
terminas gali biiti pratgstas, bet ne ilgiau kaip 10 darbo dieny. Likus ne maziau kaip 2 darbo dienoms
iki termino pabaigos, Kolegija i§siuncia asmeniui pranesimg rastu, nurodydama skundo nagrinéjimo
pratesimo prieZzastis.

42. Sprendimo projekta dél skundo iSnagrinéjimo rezultaty rengia uz skundo iSnagriné¢jima
atsakingas darbuotojas arba darbo grupés vadovas.

43. Skundg pateikes asmuo apie priimtg sprendimg informuojamas ne véliau kaip per 2
darbo dienas nuo skundo i$nagrinéjimo datos.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

44. Kolegijos darbuotojai, dalyvaujantys nagrinéjant apeliacijas ar skundus, vadovaujasi Sia
Tvarka.

45. Apeliacijy ir skundy nagrin¢jimo dokumentai, Komisijos protokolai saugomi
Dokumenty valdymo tarnyboje Kolegijos nustatyta tvarka.

46. Kitus su apeliacijomis ar skundais susijusius ir Sioje Tvarkoje neaptartus klausimus
sprendzia Kolegijos direktorius.

47. Si Tvarka tvirtinama, kei¢iama direktoriaus jsakymu ir jsigalioja kita diena po
paskelbimo Kolegijos dokumenty kataloge adresu https://dok.kauko.It/.
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Apeliacijy ir skundy nagringjimo
Kauno kolegijoje tvarkos
priedas

APELIACINES KOMISIJOS NARIO KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMO IR
NESALISKUMO DEKLARACIJA

2018 m. d.

AS, btidamas Apeliacinés komisijos nariu, pasirasydamas 8ig deklaracijg, pasizadu:

1. Objektyviai, dalykiskai, be iSankstinio nusistatymo, vadovaudamasis nediskriminavimo,
skaidrumo, nepriklausomumo ir neSaliSkumo principais, atlikti man pavestas pareigas.

2. Dirbti tik kaip asmuo, neatstovauti jokiai jstaigai, organizacijai, politinei partijai, interesy grupei
ar asmeniui bei laikytis akademinés etikos principy.

3. Nusisalinti nuo Apeliacinés komisijos nario pareigy ir atsisakyti nagrinéti apeliacija, jei paaiskés,
kad yra Zemiau iSvardintos aplinkybés, salygojancios viesyjy ir privaciy interesy konflikta.

Deklaruoju man zinomus rysius ir aplinkybes, kurios gali turéti jtakos mano nepriklausomumui ir
nesaliSkumui:

Ar yra su Jumis ar Jisy artimaisiais* susijusiy aplinkybiy, kurios gali trukdyti Jums biiti nepriklausomam ir
nesaliSkam (pvz.: esate susijes giminystés rysiais ar vieSai i§sakes neigiama poziiirj i apeliacijg pateikusj
asmenyj, ar pan.)?

C1TAIP [JNE

Jei atsakéte TAIP, pateikite iSsamesne informacija, nurodydami interesy pobudj ir kt.

*artimas asmuo — tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai (jbroliai), seserys (jseserés), seneliai, vaikaiciai, sutuoktinis, sugyventinis, partneris, kai partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta
tvarka, taip pat sutuoktinio, sugyventinio, partnerio, kai partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta tvarka, tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai (jbroliai), seserys (jseserés), seneliai,
vaikaiCiai.

Patvirtinu, kad nurodyti duomenys yra teisingi ir iSsams.

Sutinku, kad deklaruotieji interesai biity zinomi Apeliacinés komisijos pirmininkui.

Pasikeitus Sioje deklaracijoje nurodytiems duomenims ir iSkilus interesy konfliktui, nedelsdamas apie
tai informuosiu Apeliacinés komisijos pirmininka.

Buidamas(-a) Kvalifikavimo komisijos nariu (-¢), pasizadu laikytis konfidencialumo jsipareigojimo:

1. saugoti ir tik jstatymy ir kity teisés akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti su apeliacijos
nagringjimu susijusig informacija, kuri man taps zinoma, binant Apeliacinés komisijos nariu (-€);

2. man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija, saugoti tokiu budu, kad tretieji
asmenys neturéty galimybés su jais susipazinti ar pasinaudoti.

Man isaiskinta, kad konfidencialig (nevieSinting) informacijg sudaro: Apeliacinés komisijos nariy
asmens duomenys; apelianto asmens duomenys; apeliacijos proceso metu man pateikti dokumentai; apeliacijos
nagrinéjimo metu aptariami klausimai, priimti sprendimai ir jy argumentai; kita informacija, susijusi su
Apeliacinés komisijos veikla.

Uztikrinu, kad minéta informacija bus naudojama tik komisijos posédziy jforminimo bei apeliacijy
nagrinéjimo tikslais ir nebus atskleista jokiai treciajai Saliai. Taip pat pasizadu neplatinti jokiy man pateikty
raSytinés informacijos kopijy ir originaly.

Esu jspétas (-a), kad pazeides (-usi) $i pasizadéjima, atsakysiu teisés akty nustatyta tvarka.

Parasas Vardas, pavardé



