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Studijy kokybeés vertinimo centras (tollau — Centras), vadovaudamasis Studijy programy
iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprasu' (toliau — Apragas), 1sna5311nejo Kauno  kolegijos
praSyma del ketinamos vykdyti komunikacijos (J10) krypties pirmosios pakopos studijy programos
Taikomoji komunikacija (toliau — Programa) akreditavimo, gauta 2017 m. sausio 24 d.

Vadovaudamasis Apraso 18 ir 18.4 punktais, Centras atliko Programos iSorinj vertinima.

Pazymétina, kad eksperty parengtos iSorinio vertinimo i$vados, vadovaujantis Ketinamos
vykdyti studijy programos apraso rengimo, JOS vertinimo ir akreditavimo metodikos® 51 punktu,
taip pat Studijy vertinimo komisijos nuostaty® 6.1 punktu, buvo svarstytos 2017 m. geguzés 15-18
d. nuotoliniu biidu vykusiame Studijy vertinimo komisijos posédyje.

Centras, atsizvelgdamas j eksperty parengtas Programos vertinimo i§vadas, vadovaudamasis
Apraso 9 ir 21.1 punktais, priemé sprendima ketinama vykdyti komunikacijos (J10) krypties
pirmosios pakopos studijy programg Taikomoji komunikacija akredituoti 4 studijy metams.

PRIDEDAMA:

Kauno kolegijos pirmosios pakopos ketinamos vykdyti studijy programos Taikomoji komunikacija
2017-05-15 iSorinio vertinimo i§vady Nr. SV4-86 i3rasas, 19 lapy.

;|
a Nora Skaburskiené

Ausra Leskauskaite, tel. 8 5210 77 27, el. p. ausra.leskauskaite(@skvc. It

! Patvirtintas Lictuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2009 m. liepos 24 d. jsakymu Nr. ISAK-1652 ,,.Dél studijy programy
iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos apraso patvirtinimo* (nauja redakcija patvirtinta Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo
mmjst:o 2011 m. liepos 29 d. jsakymu Nr. V-1487).

" Patvirtinta Centro direktoriaus 2011 m. lapkrigio 28 d. jsakymu nr. 1-01-157 ,Dél ketinamos vykdyti studijy programos apraso
rengimo, jos iSorinio vertinimo ir akreditavimo metodikos patvirtinimo® (nauja redakcija patvirtinta Centro direktoriaus 2013 m.

ba]'md/lo 22 d. jsakymu Nr. V-23).
3 Patvirtinta Centro dircktoriaus 2010 m. sausio 18 d. jsakymu Nr. 1-01-9 D¢l Studijy vertinimo komisijos nuostaty patvirtinimo™

(nauja redakcija patvirtinta Centro direktoriaus 2011 m. gruod#io 16 d. 1sakymu Nr. 1-01-168).



Studijy kokybés vertinimo centras
‘ i
R

GAUTA Vo [

144 Ne o
[ 201t m {0z €d men. 1> 4

|7< | Y JSVG-S6 |
SKVC

STUDIJYU KOKYBES VERTINIMO CENTRAS

KAUNO KOLEGIJOS
TAIKOMOSIOS KOMUNIKACIJOS
KETINAMOS VYKDYTI STUDIJU PROGRAMOS
VERTINIMO ISVADOS

Grupés vadovas: prof. dr. Gintaras Aleknonis

Grupés nariai: doc. dr. Beata Grebliauskiené
dr. Marius Kalanta (soc. partneris)

Simonas Valionis (studenty atstovas)

Vilnius

2017




DUOMENYS APIE IVERTINTA PROGRAMA

Studijy programos pavadinimas Taikomoji komunikacija

Studijy krypéiy grupé Socialiniai mokslai (1)

Studijy kryptis Komunikacija (J10)

Studijy programos rasis Kolegines studijos
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Studijy forma (trukmé metais) Nuolatiné (3 m.), istestine (4,5 m.)
Studijy programos apimtis kreditais 180 |

Suteikiamas laipsnis ir (ar) profesine

kvalifikacija Socialiniy moksly profesinis bakalauras
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I. [ZANGA

Ketinamg vykdyti koleginiy studijy pirmosios pakopos programa Taikomoji komunikacija
(toliau — Programa), kurig numato jgyvendinti Kauno kolegija (toliau — KK), vertino Studijy
kokybes vertinimo centro (toliau — SKVC) sudaryta eksperty grupe, kurig sudare Mykolo
Romerio universiteto Komunikacijos instituto profesorius dr. Gintaras Aleknonis (grupés
vadovas), Vilniaus universiteto Komunikacijos instituto docenté dr. Beata Grebliauskiené, KOG
rinkodaros ir komunikacijos moksly instituto vadovas dr. Marius Kalanta (socialinis partneris) ir
Komunikacijos ir informacijos moksly magistras Simonas Valionis (studenty atstovas). [$orinio
vertinimo tikslas — atlikti studijy programos kokybes analize bei pateikti rekomendacijas studijy
programai tobulinti. Vertinant Programa buvo remiamasi KK pateiktu ketinamos vykdyti studijy
programos apraSu ir 2017 m. kovo 28 d. vykusio eksperty vizito | KK rezultatais.

ISorinj vertinimg eksperty grupé pradéjo nuo ketinamos vykdyti studijy programos apraso
(toliau — Aprasas) ir jo priedy nagrinéjimo. Programa vertinant vadovautasi aukstyjy mokykly
studijas reglamentuojanciais jstatymais ir kitais normatyviniais teisés aktais, ypa¢ Lietuvos
Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2016 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. V-1168 patvirtintu
Bendryjy studijy vykdymo reikalavimy aprasu, SKVC direktoriaus 2013 m. balandzio 22 d.
isakymu Nr. V-23 patvirtinta Ketinamos vykdyti studijy programos apraso rengimo, jos isorinio
vertinimo ir akreditavimo metodika (toliau — Metodika), kitais iSoriniam vertinimui reikalingais
dokumentais.

Atkreipiame demesj, kad SKVC eksperty grupé yra jpareigota Programa vertinti
remdamasi naujausiais teisés aktais, kuriy vienas svarbiausiyjy yra Lietuvos Respublikos
Svietimo ir mokslo ministro 2016 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. V-1168 patvirtintas Bendryjy
studijy vykdymo reikalavimy aprasas. Kaip rodo pateikti dokumentai, KK direktoriaus jsakymu
Studijy programos komitetas buvo patvirtintas 2016 m. sausio 28 d. jsakymu, tad Programos
rengéjai Siuo jsakymu galéjo vadovautis tik paskutiniame darbo etape, ta¢iau kaip liudija Aprase
pateiktas teisés akty sgrasas, tai nebuvo padaryta.

2017 m. kovo 28 d. vyko eksperty grupes vizitas j KK, kur ekspertai susitiko su KK ir KK
Humanitariniy studijy centro administracija, Programos apra$o rengéjais, numatomais
Programos déstytojais, socialiniais dalininkais, susipazino su KK materialine baze
(auditorijomis, biblioteka). Vizito pabaigoje administracijos atstovai ir déstytojai buvo
supazindinti su bendraisiais eksperty grupés pastebéjimais ir apibendrinimais.

2017 m. geguzés mén. eksperty grupé parengé ir SKVC pateiké Programos vertinimo
i8vady projekta, kuris buvo i$siystas Programos rengéjams susipazinti ir pateikti savo pastabas
del faktiniy klaidy. Kadangi Programos rengéjai pastaby dél faktiniy klaidy nepateiké, eksperty

grupe Programos vertinimo i$vadas laiko galutinémis.
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II. PROGRAMOS ANALIZE
2.1. Programos tikslai ir studijy rezultatai

Programos tikslas — ,,Parengti j technologijy taikomumg orientuotus, socialiai atsakingus ir
kurybiskus verslo, vieSojo sektoriaus bei nevyriausybinio sektoriaus organizacijose dirban&ius ir
lingvistiniu pasirengimu i8siskiriancius specialistus, kurie inicijuos ir kurs Zzodines bei ragytinés
komunikacijos produktus ir projektus, naudos Siuolaikines technologijas $iy produkty
vizualizavimui bei sklaidai tradicinése arba elektroninése vieSosiose erdvése, taikys jgytas
dalykines Zinias stiprinant organizacijos ry$ius su visuomene* — pakankamai aiskiai pristato
rengiamy specialisty vizijg bei numato jy veiklos sritj (tekstiniy ir vizualiniy RsV komunikaciniy
produkty kiirimas ir platinimas).

Numatytos Zinios ir jy taikymas aiskiai apibrézia jgysimy ziniy lauka ir dera su uZsibréztu
Programos tikslu.

3 studijy rezultatas, atspindintis gebéjimus vykdyti tyrimus: ,,Vykdys su komunikacijos
veikla susijusius rinkos tyrimus siekiant tobulinti organizacijos valdymo efektyvuma® - nedera
su numatomais studijuoti dalykais ir aiskiai perZzengia biisimo specialisto veiklos ribas. Numatyti
studijy dalykai néra orientuoti j organizacijos valdymo specialisto parengima.

7 studijy rezultato formuluote: ,,Valdys viding ir iSoring organizacijos komunikacija
atsiZvelgiant j nuolatinius rinkos, tiksliniy auditorijy, informaciniy technologijy pokycius® -
perZengia Programos tiksle nubréZtas rengiamo specialisto veiklos ribas. Jei 4 - 6 rezultatai
aiSkiai orientuoti j praktiniy gebéjimy ugdyma ir paremti Programoje numatytais studijuoti
dalykais, tai septintojo rezultato pasiekiamumas abejotinas. Lieka neaisku, kokia reikime
Programos reng¢jai vartoja sgvoka ,valdyti“. Nepaisant $io neaiskumo, specialieji gebejimai
iSdestyti aiSkiai ir nuosekliai bei dera su Programos tiksle pristatyta rengiamo specialisto vizija, o
Programoje numatyti dalykai leidZzia tiketis $iy studijy rezultaty pasiekimo.

Numatomi rezultatai aiSkiai susieti su Programos tikslu bei yra ai$kiai orientuoti j praktiniy
jgidziy ir gebéjimy ugdyma, pagrista teorinémis Ziniomis, kas dera su koleginiy studijy
koncepcija. Programos tikslas ir siektini rezultatai atitinka studijy rii§j ir pakopa.

Programos rengsimy specialisty poreikis pagrindziamas akcentuojant palankias lokalios bei
globalios darbo rinkos tendencijas ir iy tendencijy neatitinkan¢ia komunikacijos specialisty
pasitilg. Viena vertus, Programos apraSe teigiama: “[k]omunikacijos specialisty poreikis
Siandienos ziniy ir inovacijy visuomenéje nuolat auga, nes nuo iy specialisty priklauso
organizacijy idéjy, projekty, produkty, asmenybiy pateikimas tikslinems auditorijoms™; &is
poreikis “auga nepriklausomai nuo jmoniy bei organizacijy profilio ar veiklos srities” ir

“[p]rognozucjama, kad Lietuvoje tesis geroji tendencija, kad vis daugiau jmoniy, vieégjo ir
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argumentuojama, kad “[§]iuo metu Lietuvos kolegijy sektoriuje ruoSiama nedaug rysiy su
visuomene arba komunikacijos specialisty, kurie studijy metu jgyty visus anks¢iau i$vardintus
gebéjimus ir praktiskai galety dirbti komunikacijos strategijy kiir¢jais ir jgyvendintojais,
interneto  svetainiy, naujieny portaly, socialiniy tinkly administratoriais socialiniy tinkly
administratoriais, komunikacijos strategijos kiir¢jais ir jgyvendintojais, turin¢iais kombinuota
gebejimg ne tik sukurti Zoding, prasming id¢jg / Zinutg, bet ir ja skleisti naudojantis jvairiomis
skaitmeninémis socialinémis platformomis™.

Vis tik poreikio pagrindimas néra pakankamai argumentuotas. Jei dabartinis komunikacijos
specialisty poreikis darbo rinkoje pagrindZziamas MOSTA 2015 m. atlikto aukstyjy mokykly
absolventy jsidarbinimo tyrimo rezultatais, tai specialisty poreikio augimas ateityje tarptautiniu
mastu pagrindZiamas, remiantis ad hoc principu pasirinktais vienu JAV universiteto tyrimu ir
vienu uZsienio Ziniasklaidoje publikuotu tyrimu, o poreikio augimas Lietuvoje nesiremia jokiais
konkre€iais tyrimais ar prognozémis. Tas pats pasakytina apie komunikacijos specialisty
trikumg: Programos aprase pasigendama konkretios kity kolegijy komunikacijos studijy
programy ir rengiamy specialisty skai¢iaus bei jgiidZiy analizés.

Tokiu bldu i$ Programos aprase pateikto poreikio pagrindimo akivaizdu, kad ketinamy
rengti komunikacijos specialisty poreikis ir jo augimas ateityje yra tik numanomas, spéjamas, o

ne pagrijstas konkreciais tyrimais ar prognozémis.

Pagrindinés srities stiprybés ir silpnybés
Stiprybeés:
1. Programos tikslas aiskia apibréZia biisimy specialisty veikslo sritj.
2. Studijy rezultatai (su nedidelémis iSimtimis) dera su Programos tikslu.
3. Studijy rezultatai atitinka Programos rasj ir pakopa.
Silpnybeé:
1. Tretiasis ir septintasis numatomi rezultatai nepilnai dera su numatytu Programos tikslu
(perzengia Sio tikslo apibréziamas ribas).
2. Programos poreikis yra labiau numanomas, o ne grindZiamas i$samiais tyrimais, darbo

rinkos analize ir jos raidos prognoze.

2.2. Programos sandara
Programos apraSe numatyta Programos apimtis yra 180 kredity, kas atitinka minimalius

pirmosios pakopos koleginéms programoms keliamus reikalavimus, KK ketina organizuoti trejy
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esme nesiskiria, tik skirtingai isdéstomas kriivis (nuolatinéms studijoms numatyti $e$i semestrai,
kuriy kiekvienam skiriama po 30 kredity, iStestinése studijose semestro kriivis apie 20 kredity).

Programg sudaro trys blokai: bendrieji koleginiai dalykai; studijy krypties dalykai ir laisvai
pasirenkamieji dalykai, kuriy apimtis (atitinkamai 15, 156 ir 9 kreditai). Baigiamojo darbo
rengimui ir profesines veiklos praktikoms numatyta minimali 9 ir 30 kredity apimtis. Bendryjy
studijy vykdymo reikalavimy aprasas numato, kad ,koleginése studijose praktinis rengimas turi
sudaryti ne maZiau kaip tre¢dalj programos apimties®. Nagrinéjamos programos atveju tai turéty
biti bent 60 kredity. Isanalizavus studijy dalyky apradus, galima teigti, kad norminiuose aktuose
numatytas tre¢dalis Programos apimties tikrai bus skiriamas praktiniams dalykams, taciau
Programos aprase tai néra tiksliai atspindéta. Pavyzdziui, 13-14 puslapyje pateikta 2 lentelé
»»Studijy kravis per studijy programos vykdymo laikg™ neparodo tikrosios praktinio mokymo
apimties, jos ekspertinis palyginimas su 3 lenteles ,,Dalyky pasiskirstymas pagal studijy metus™
duomenimis nejmanomas, nes naudojami skirtingi apskaitos vienetai (vienur valandos, kitur
kreditai). Tas pats pasakytina ir apie iStestines studijas (4 ir 5 lentelés, 15 p.).

Programos sandaros analiz¢ liudija, kad Programos tiksluose pabréziamas siekis rengti
»lingvistiniu pasirengimu issiskirian¢ius komunikacijos specialistus* turi labai rimta ir svary
pamatg. Nuolatiniy studijy programoje lietuviy kalbos mokéjimg tobulinantiems dalykams
skiriami trys pirmieji semestrai, kiekviename numatant po du dalykus. Likusiuose semestruose
numatytos praktikos, kai studentai galés praktiskai i¥bandyti sukauptas kalbines Zinias ir
igudZius. Nuolatinese studijose labai elegantiskai ir logiskai isdéstytas ir angly kalbos déstymas:
keturi semestrai profesinés angly kalbos baigiami penktojo semestro dalyku Aiskus ir sklandus
rasymas (angly k.), o Seta semestrg angly kalba numatoma déstyti Tarpkuitiirines komunikacijos
dalyka. Deja, iStestiniy studijy programoje tik i§ dalies pavyksta i§saugoti tokia puikia dalyky
isdestymo logika. Apskritai kyla abejoniy, kiek/ar jmanoma prasminga Sios studijy programos
ambicijg siekti i8skirtinio lingvistinio absolventy pasirengimo jgyvendinti organizuojant
iStestines studijas.

Vizito metu su Programos rengéjais diskutuota dél vienintelés uZsienio kalbos (angly k.)
pasirinkimo. KK atstovai bei jy socialiniai partneriai teigé rinkoje nematantys kity kalby
poreikio, nors Lictuvoje ir kuriamos uZsienio kapitalo jmoneés, kurios organizuoja klienty
aptarnavima kitomis uzsienio kalbomis. Tiesa, Programos laisvai pasirenkamy dalyky sarase
numatyta vieng semestrg destyti antrajg uZsienio kalbg. Vargu, ar toks vieno semestro kalbos
mokymas biity prasmingas, kita vertus sunkiai organizuojamas.

Programos sandaroje, Salia jau minéty dviejy lingvistiniy srauty, galima jZvelgti ir

sklandZiai plétojamus komunikacijos teorijos, komunikacijos vadybos bei kom ikacijos
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iki galo néra apsisprendg. problemiskas kai kuriy sitilomy dalyky tarpusavio santykis. Pavyzdziui
antrg semestrg ketinama déstyti Komunikacijos etikos ir socialinés atsakomybés dalyka, o penkty
semestra Ziniasklaidos ctikos ir teisés dalykg. Demesys socialinei atsakomybei ir etikai labai
sveikintinas ir rengiant komunikacijos specialista i§ tiesy labai vertingas. Prasminga, kai etikos
dalykai aptariami studijy pradZioje, o studijy pabaigoje dar kartg griztama prie dorovés
problemy. Taciau Siedu dalykai turety kokybiskai papildyti vienas kitg, dabar sgsajas tarp jy
nelengva jzvelgti.

Kilty rimty abejoniy del  Zurnalistikos dalyko jtraukimo | $ia studijy programa.
Komunikacijos specialisto ir Zurnalisto veiklos prigimtys i§ principo skirtingos, jy veiklos
strateginiai tikslai dazniausiai yra skirtingi, bendri yra tik kai kurie svarbiausi $iy specialisty
profesiniai jgiidZiai. Daug svarbesniyjy Lictuvos vieSosios erdvés negaliy kaip tik ir kyla dél
suinteresuotos komunikacijos ir Zurnalistikos veikly suartéjimo. Numatomoje vykdyti studijy
programoje Zurnalistika turéty bati pristatoma kaip gretimos specialybes kritinis suvokimas, o ne
kaip profesinés veiklos laukas.

Eksperty nuomone bene didziausias Programos trilkumas biity gana siaura komunikacijos
samprata, kuri daugiausiai orientuota j iSoring komunikacijg, visiskai pamir$tant labai svarby
organizacijy vidinés komunikacijos aspekta. Sj trikumg biity galima bandyti Salinti nebitinai
itraukiant naujus studijy dalykus, bet vidinés komunikacijos temas jtraukiant, tarkim, ne tik ]
Organizacijos komunikacijos ir jvaizdzio formavimo dalyka, bet ir i RySiy su visuomene kiirimo
ar Kriziy valdymo ir komunikacijos dalykus.

Kaip laisvai pasirenkamas dalykas sitiloma Verslo komunikacija. Regis, dalykas paskutinj
semestrg skiriamas labiau | angly kalbg besiorientuojantiems studentams, nes $ia kalba ir
destomas, kas labai sveikintina. Tik reikty atkreipti démesj, kad ¢ia verslo komunikacija
suvokiama labai siaurai, beveik prilyginama dalykiniy rasty raSymui ir redagavimui, pamirstant
tokius svarbius verslo komunikacijos aspektus kaip derybos, ginéy sprendimai ir panasius
komunikacijos aspektus.

Programoje numatytos keturios praktikos, kas savaime vertinga ir rodo glaudy studijy rysj
su praktiniu rengimu. Deja, rengiant praktiky apraSus, pritriiko atidumo. Pavyzdziui,
Informacijos ir komunikacijos valdymo praktikos apra$e numatyta, kad studentai turi bati
i8klause dalykus, kurie apskritai $ioje programoje néra déstomi. Nurodant pilnavertei praktikai
reikalingus iSteklius nera nurodoma reikalinga programiné jranga.

Su iSlygomis galima konstatuoti, kad KK teikiama vertinti Programa atitinka teisés akty

sri¢iy naujausius pasiekimus.
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Pagrindinés srities stiprybés ir silpnybés

Stiprybés:

1. Didziulis demesys lingvistinei kulttrai, kas leidZia tikétis, kad Siuolaikiniame pasaulyje, kur
nuvertinamas kalbos mokéjimas, Programa baige specialistai ras vietg darbo rinkoje.

2. Didelis demesys komunikacijos socialinei atsakomybei bei etikos klausimams.

Silpnybés:

1. ProblemiSkas nuolatiniy ir iStgstiniy studijy rySys, nuolatiniy studijy planas logiskesnis, kyla
pavojus, kad baige nuolatines ir idtgstines studijas absolventai gaus gana skirtingos kokybés
i8silavinima.

2. Menkas démesys vidinés komunikacijos problematikai, kas visg Programa orientuoja tik
organizacijos iSorinius ry§ius.

3. Problemiskas rySys tarp praktinio mokymo ir teoriniy studijy, Sios dvi studijy pusés galéty
geriau papildyti viena kita.

4. Komunikacijos teorijos dalyky sisteminis isdéstymas, kadangi socialiniy studijy Programa
vykdys Humanitariniy studijy centras, socialiniai dalykai gali bati uZgozti humanitariniy

kalbiniy dalyky.

2.3. Personalas

Programg Taikomoji  komunikacija numatoma jgyvendinti pasitelkiant darbuotojus,
dirban¢ius Kauno kolegijoje pagrindinése pareigose, bei kity institucijy darbuotojus (dirban¢ius
ar dirbsian¢ius Kauno kolegijoje nepagrindinése pareigose). Tai, kad Programos jgyvendinimui
numatyta pasitelkti keliy KK padaliniy déstytojus, vertintina kaip Programos stiprybé.

Bendrieji studijy vykdymo reikalavimai numato, kad ne maziau kaip 10 procenty
koleginiy studijy krypties dalyky apimties turi déstyti mokslininkai. Numatoma, kad i§ 24
Taikomosios komunikacijos programos studijy krypties dalyky déstytojy 6 turi mokslo daktaro
laipsnj ir yra jsitrauke | mokslinius tyrimus. Likusieji 18 turi atitinkamos srities magistro ar jam
prilyginamg laipsnj. Ir neturintys daktaro laipsnio déstytojai yra jsitrauke j mokslinj ir metodinj
darba, ka liudija pateikti moksliniy ir metodiniy publikacijy sarasai. Sios programos realizavimui
numatomi pasitelkti déstytojai turi nuo 8 iki 29 mety profesinés veiklos patirtj, susijusia su
déstomu dalyku. Tai leidzia teigti, kad déstytojy personalas pilnai tenkina keliamus
reikalavimus.

Abejoniy kelia 6-ojoje lenteléje ,,Numatomy studijy programos déstytojy sagrasas™
pateikiamos informacijos ir déstytojy gyvenimo apraSymuose pateikiamy duomeny dalinis

nederéjimas. Nors ApraSe teigiama, kad J.MickeviGiene, déstysianti Techninio ir yizualaus

Studijy kokybés vertinimo centras



Jos gyvenimo apradymo duomenimis, negalima traktuoti kaip su déstomu dalyku Susijusios
praktinés patirties.

18 (75 %) Programos studijy krypties dalyky déstytojy Kauno kolegijoje dirba pirmacilese
pareigose, o like 6 (18 %) — antracilése, kas leidZia tikétis sklandaus Programos realizavimo.

Nors dauguma déstytojy gyvenimo ir veiklos apraSymy pateikti pagal vieningg $ablona,
keli destytojai uzpilde kiek kitokig gyvenimo aprasymo forma. Pasitaiko neatidaus informacijos
pateikimo: Pvz. J. Liutkienés gyvenimo ir veiklos apraSyme nurodyta, kad 2005-2006 m.
studijavo RySiy su visuomene (atstovo spaudai) studijose VU Komunikacijos fakultete
Zurnalistikos institute Lietuvos urnalistikos centre. Pastebétina, kad VU Komunikacijos
fakultetas realizuoja Rysiy su visuomene, bet jokiu blidu ne ,,Rysiy su visuomene (atstovo
spaudai)* magistro studijas. Be to Zurnalistikos centre organizuojami tik laipsnio nesuteikiantys

mokymai, kuriy prilyginti magistro studijoms nederéty.

Pagrindinés srities stiprybés ir silpnybés
Stiprybés:

1. Numatyty destytojy kvalifikacija atitinka nustatytus reikalavimus,

2. Programos realizavimui pasitelkiami keliy padaliniy déstytojai, kas leidZia maksimaliai
iSnaudoti turimg Kauno kolegijos déstytojy potencialg.

3. Destytojy patirtis ir turimos kvalifikacijos sudaro galimybes suteikti bisimiems
specialistams pakankamg lingvistinj pasirengima (kas pabrézia Kauno kolegijos rengsimy
specialisty savituma).

Silpnybés:

1. Trikumas (pasitaiko klaidy déstytojy gyvenimo ir veiklos aprasymuose).

2.4. Materialieji istekliai

KK yra viena didziausiy Lietuvos kolegijy, turinti solidzius isteklius, kuriy pakankamumas
kokybiskam Programos jgyvendinimui nekelia didesniy abejoniy. Studijas ketinama organizuoti
KK akademiniame miestelyje, Technologijy ir krastotvarkos bei Vadybos ir ekonomikos
fakultety patalpose bei KK Studijy centre. Kaip i$siaiskinta vizito metu, studijas organizuosiantis
Humanitariniy studijy centras nuo 2017 m. rugséjo 1 d. i§ Kedainiy persikelia j Kauna. Naujos
studijy programos organizavimas persikélimo laikotarpiu taps rimtu i33tkiu, tikétina, kad dalis
studijy gali biiti iSbarstyta ir po kitus, ApraSe neminimus KK fakultetus. Kadangi KK veikia
centralizuota kompiuteriné tvarkarai¢iy sudarymo sistema, labai tikétina, kad problemy

apripinant auditorijomis neturety kilti. Visos vizito metu aplankytos auditorijos, specialiai
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KK biblioteka yra naujai pastatyta, ¢ia sumaniai sujungtos klasikinés bibliotekos funkcijos
ir savarankiSkoms studijoms skirtos erdves. Apripinimas studijy literatiira pakankamas, jau
pradeta kaupti komunikacijos studijoms reikalinga literatiira, nuo rudens Keédainiuose turimi
bibliotekos istekliai bus perkelti j Kaung. Bibliotekoje prenumeruojamos duomeny bazés
(EBSCO Publishing, Reference Library, Taylor & Francis, Emerald Management eJournals
Collection, Grove Art Online, Grove Music Online, Refworks) sudaro pakankama pagrinda
savarankiS8koms studijoms. Abejoniy kelty tik gana ribotas bibliotekos darbo laikas: pasaulinés
tendencijos liudyty, kad vis daugiau aukstyjy mokykly biblioteky gali biiti lankomos visg parg.

Programos apraSe numatytos investicijos | materialiuosius idteklius, regis, buvo
mechaniskai perkeltos i$ prie§ metus rengto apraso (7 lenteléje ir kitur kalbama apie 2016 ir 2017
m. numatytas investicijas). Prasmingiau biity parodyti, kas, rengiantis Programos jgyvendinimui,

Jau buvo 2016 m. padaryta.

Pagrindinés srities stiprybés ir silpnybés

Stiprybés:

1. KK yra Siuolaikiska aukstoji mokykla, viena didZiausiy tokio pobiidzio jstaigy Lietuvoje.
Cia sukurta gera materialine bazeé koleginéms studijoms.

2. KK yra pasirengusi investuoti j Programos jgyvendinima.

Silpnybés:

1. Programa ketinama pradeéti jgyvendinti Humanitariniy studijy centro perkélimo i§ Kédainiy j

Kaung laikotarpiu, kas pirmojo semestro Programos jgyvendinimg daro gana problemiska.

2.5. Studijy eiga ir jos vertinimas

Remiantis ApraSu, planuojamas priémimas j $ig naujg studijy programg atitinka visus LR
Svietimo ir mokslo ministerijos bei KK numatytus reikalavimus. Priémimas, kaip ir j visas kitas
KK studijy programas, bus vykdomas centralizuotai pagal KK akademinés tarybos patvirtintas'
priecmimo taisykles. Priemimas j pirma kursa bus vykdomas pagal einamaisiais metais LAMA
BPO patvirtintg priecmimo j auks$tasias mokyklas tvarka.

Nuo 2002 m., siekiant i8ryskinti stojanc¢iyjy iSankstinés motyvacijos svarba, konkurso eilés
sudaromos pagal paduotus praSymus ir nurodytus studijuoti pageidaujamos programos
prioritetus: pirmajj, antrajj, tre¢igjj. Svarbiausias priemimo kriterijus — konkursinis balas, kurj

sudaro keturiy brandos egzaminy (valstybiniy arba mokykliniy) jvertinimai ir jy svertiniai

koeficientai:

Konkursiniai dalykai Svertinis koeficientas PaZymio tipas
v

'KK akademinés tarybos posédzio protokolas 2010-05-21 Nr. (2.2)-3-7. l Sr
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Lietuviy kalba ir literatiira 0,4 Bendras egzamino jvertinimas

Informacinés technologijos 0,2 Bendras  egzamino arba metinio  pazymio

jvertinimas

Bet kuris kitas dalykas, 0,2 Bendras egzamino arba metinio  paZzymio
nesutampantis su pirmuoju, jvertinimas

antruoju ir ketvirtuoju

Istorija 0,2 Bendras egzamino jvertinimas

Eksperty nuomone, konkursinio balo formavimo principai yra pagristi ir atitinka
Programos tiksle iSdestyta norg parengti lingvistiniu pasiruosimu issiskiriandius (didZiausias
svertinis koeficientas skiriamas Lietuviy kalbai ir literatirai) bei j technologijy taikomumag
orientuotus (privalomas Informaciniy technologijy jvertinimas) komunikacijos specialistus.
Vizito metu, beveik kiekvieno tikslinio susitikimo metu, ekspertai buvo patikinami, kad vienas
svarbiausiy $ios programos prioritety — paruosti nepriekaistingai lietuviy kalba bendraujantj, bei
stipry technologijy supratima turintj komunikacijos specialista.

Informacija apie stojimo tvarka, konkursinio balo skai¢iavimg, dokumenty priémimg, pacia
studijy programg pateikiama Kauno kolegijos interneto svetainéje. Tiesa, verta pazymeéti, kad
dalis informacijos apie Taikomosios komunikacijos studijy programg interneto svetainéje yra vis
dar ruoSiama, o priemimo skiltyje pateikiama klaidinga informacija, kad istestinés studijos bus
vykdomos Kedainiuose (i§ tikryjy tik Kaune). Tiek j nuolatiniy, tiek ir j iStestiniy studijy forma
planuojama priimti po 20 studenty.

Programos ApraSe studijy rezultatams pasiekti yra ivardinti $ie studijy metodai: studenty
savarankiSkumui, kiirybiSkumui ir iniciatyvumui skatinti — paskaitos, seminarai, veiklos, atvejo
bei palyginamosios analizés, darbas grupése, savarankiskas mokymasis, praktikos, video
situacijy analize, probleminis pokalbis, projekty rengimas, vaidmeny atlikimas, minciy lietus,
minéiy Zemélapis, praktiniy jgidZiy demonstravimas, es¢ rengimas, informacijos paieska ir
analize, konsultacijos. Komunikaciniams jgiidziams ir loginiam mastymui ugdyti bus vedamos
diskusijos, vieSai pristatomos parengtos temos, kiirybigki ir technologiskai praturtinti projektai.
Analitiniams ir tyriminiams gebéjimams ugdyti bus taikomas tiriamojo darbo metodas, rasomi
straipsniai, kursiniai ir projektiniai darbai.

Studijuodami studentai atliks 4 profesines veiklos praktikas: Informacijos ir komunikacijos
valdymo praktikg, Rysiy su visuomene praktikq, Projektinés veiklos praktikq ir Baigiamqjq
profesinés veiklos praktikq. Programos Aprade teigiama, kad studentai galés atlikti praktikas
Lietuvos ir uZsienio verslo, vieSojo bei nevyriausybinio sektoriaus jmoniy informacijos,

komunikacijos, ry$iy su visuomene, rinkodaros tarnybose, taip pat rysiy su vis omene
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Eksperty nuomone, studijy dalyky aprasuose yra matomos sgsajos tarp planuojamy taikyti
studijy metody ir numatomy dalyky studijy rezultaty bei visos studijy programos rezultaty. Tai
leidZia daryti priclaida, kad i$vardinti studijy metodai yra pasirinkti apgalvotai bei kruopiciai
planuojant. Kita vertus, verta pamineti, kad visy 4 profesiniy veiklos praktiky dalyky apraguose
buvo pateiktas tik vienintelis studijy metodas — praktinis darbas, kas skamba ganétinai
neapibréZtai studijy rezultaty pasiekimo rémuose, ypa¢ turint omenyje, kad profesinégs veiklos
praktikos siejasi beveik su visais 12 numatyty studijy programos rezultaty. Nors Siy dalyky
dokumentuose ir yra pateikiamos siilomos praktiniy darby temos, taciau triiksta glaudesnio
paaiSkinimo, kokiais konkre¢iai metodais bus siekiama jgyvendinti iskeltus studijy rezultatus
(taip kaip nurodyta visuose kituose studijy dalyky aprasuose). Eksperty manymu, tinkamy darbo
metody uZtikrinimas visy 4 profesiniy veiklos praktiky metu, turéty biiti labai svarbi praktikos
koordinatoriy kolegijoje bei praktikos vadovy jmonése rolé.

KK sukurta ir taikoma studenty pasiekimy vertinimo sistema, kuri reglamentuojama KK
studijy tvarkoje’. Programos Aprade teigiama, kad vertindami studijy rezultatus déstytojai
vadovausis aiSkumo, objektyvumo, nealiskumo, vertinimo tvarkos vieSumo bei abipusés
pagarbos ir geranoriSkumo principais. Studento mokymo ir mokymosi rezultatai bus isryskinami
naudojant kaupiamojo (komuliatyvinio) vertinimo sistema. Ziniy ir gebéjimy jvertinimui bus
tatkoma deSimties baly kriterin¢ skalé. Galutinis balas susidés i§ keleto dedamuyjy (tarpiniai
atsiskaitymai, savarankiski darbai, egzaminas arba projektas). Vizito metu buvo patvirtinta, kad
kiekvieno studijy dalyko destytojas semestro pradZioje informuos studentus apie vertinimo
sistemg ir kiekvienos tarpinés uZduoties vertinimo kriterijus. Po atsiskaitymy studentai bus
individualiai supazindinami su atlikty uzduogiy jvertinimu, analizuojamos ir komentuojamos
klaidos, aptariama, kaip jy i$vengti siekiant geresniy studijy rezultaty.

Nors ir Aprase teigiama, kad priklausomai nuo dalyko sudétingumo, jo jtakos studijy
rezultatams pasiekti, dalyko kaupiamojo vertinimo sudétinés dalys bei juy koeficienty reiksmeés
bus nustatytos kiekvieno destytojo atskirai, i§ pateikty studijy dalyky apragy aiskiai matoma, kad
beveik visi Programos dalykai bus vertinami pagal ta pacig (IKI) sistema: egzaminas — 50 proc.,
praktinis darbas — 30 proc., savarankiskas darbas — 20 proc. kaupiamojo balo. Ekspertai mano,
kad 8i vertinimo pasiekimy sistema yra aidki, viesa ir tinkama didZiajai daliai dalyky studijy
rezultaty jvertinti, ta¢iau joje pasigendama lankstumo — skirtingiems studijy dalykams gali biiti
reikalingi nevienodi jvertinimo koeficientai. Eksperty grupé rekomenduoja pritaikyti vertinimo

sistema kiekvienam studijy dalykui atskirai, atsizvelgiant | konkretaus dalyko studijy rezultatus.

16.
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Programos destytojai ir studentai sieks, kad studijos biity vykdomos laikantis Kauno
kolegijos akademinés ctikos kodekse® reglamentuoty akademinio sgZiningumo principy. Sis
dokumentas apibre¢zia Kolegijos vertybines ir etines bendruomenés nariy veiklos ir elgesio
normas. Kodekso paskirtis yra palaikyti ir skatinti akademinj sgZininguma, kuris draudzia
plagijavima, nusirasin¢jima, duomeny falsifikavima, studijy darby klastojima. Pries rengiant
baigiamuosius darbus kiekvienas studentas privalés pasiradyti sgZiningumo deklaracija dél darbo
autentiSkumo. Ekspertai mano, kad $ios nesgZiningo studijavimo, diskriminavimo prevencijos,

apeliavimo priemonés yra aiskios ir skaidrios.

Pagrindinés srities stiprybés ir silpnybés

Stipryhés:

1. Priemimo | Programg reikalavimai yra pagristi ir atitinka Programos tiksle iddéstytg norg
parengti lingvistiniu pasiruo$imu idsiskirian¢ius bei | technologijy taikomuma orientuotus
komunikacijos specialistus.

2. DidZiojoje dalyje studijy dalyky aprady yra matomos sasajos tarp planuojamy taikyti studijy
metody ir numatomy dalyky studijy rezultaty bei visos studijy programos rezultaty. Tai leidZia
daryti prielaidg, kad i$vardinti studijy metodai yra pasirinkti apgalvotai bei kruopsciai
planuojant.

I§ esmés planuojama taikyti vertinimo pasiekimy sistema Programoje yra aiski, vieSa ir

(OS]

tinkama didZiajai daliai dalyky studijy rezultaty jvertinti. Studentai apie vertinimo sistemg ir
kiekvienos tarpinés uzduoties vertinimo kriterijus bus supaZindinami semestro pradZioje, o po
atsiskaitymy taip pat ir individualiai supazindinami su atlikty uzduogiy jvertinimu,
analizuojant ir komentuojant jy klaidas, aptariant, kaip jy i$vengti siekiant geresniy studijy
rezultaty.

4. Kauno kolegijoje numatytos nesaziningo studijavimo, diskriminavimo prevencijos,
apeliavimo priemonés yra aiskios ir skaidrios, kurios leis uZtikrinti tinkamg akademine etika
planuojamoje vykdyti studijy programoje.

5. Studenty tarptautinio judumo plétojimas KK tarptautinio bendradarbiavimo veiklos
strategijoje iSkeltas kaip vienas svarbiausiy uzdaviniy, kas leis didinti ios studijy programos
studenty konkurencinguma tarptautinéje darbo rinkoje.

Silpnybés:

1. Visy 4 profesiniy veiklos praktiky dalyky aprasuose buvo pateiktas tik vienintelis studijy

metodas — prakiinis darbas, kas skamba ganétinai neapibréZtai studijy rezultaty pasiekimo

isakymu Nr, 1-204.
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remuose. Triksta glaudesnio paaiSkinimo, kokiais konkre¢iai metodais bus sickiama
igyvendinti iskeltus studijy rezultatus ir kokj vaidmenj $iame procese uzims praktikos
koordinatorius kolegijoje bei praktikos vadovas jmonéje.

2. Vertinimo sistemoje (IKI) pasigendama lankstumo — praktiskai visiems studijy dalykams yra
taikoma identiSka kaupiamojo balo paskirstymo metodika 50/30/20%. Ekspertai

rekomenduoja taikyti vertinimo sistemg atsizvelgiant  dalyky specifika.

2.6. Programos vadyba

ApraSe teigiama, kad Programa bus vykdoma Kaune, taciau jg vykdys Kédainiuose
isikiires Keédainiy Jonuso Radvilos studijy centras (beje, pastaruoju atveju esama sumaisties
pavadinimuose, nes kolegijos tinklapyje (http://www.kaunokolegija.lt/padaliniai/akademiniai-
padaliniai/kedainiu-j-radvilos-fakultetas/, ~ Zitréta 2017-04-07) centras jvardinamas kitu,
Humanitariniy studijy centro, pavadinimu). Vizito metu patikslinta, kad artimiausiu metu
minimas studijy centras bus perkeltas | Kaung, tad geografinio nuotolio Programos valdyme
nelieka.

Programos valdymas bus vykdomas dviem lygmenimis: (1) KK lygmeniu ir (2) Kédainiy
Jonuso Radvilos studijy centro (Humanitariniy studijy centro) lygmeniu. Pirmajame lygmenyje
bus atlieckamas Programos strateginis valdymas, $io lygmens valdymo struktiira ir funkcijos
ApraSe iSsamiai aptartos. Antrasis valdymo lygmuo detalizuotas maziau. Aprase isvardinti
konkrecCiy padaliniy atsakingi asmenys, vykdysiantys $io lygmens valdyma, ta¢iau visiskai
nepateikta lygmens valdymo struktiira ir lygmeniui priskirtos valdymo funkcijos. Galima spéti,
kad antrajame lygmenyje bus atlickamas operatyvinis Programos valdymas, susijes su
konkreciais Programos jgyvendinimo aspektais.

Antrajame valdymo lygmenyje atskirai i§skiriamas Studijy programos komitetas (toliau —
Komitetas). Komitetg sudarys 7 zmonés. Jis bus atsakingas uZ Programos turinio atnaujinima.
Toks uz Programos tobulinimg atsakingas komitetas labai reikalingas, tadiau, deja, Aprase
nepateikiama Komiteto nariy sudétis (ApraSo 102 pastraipa) tik uzsimenama, kad i ji bus
itraukiami ir socialiniai dalininkai) ir biidas, kuriuo Komitetas rinks, analizuos ir teiks Programos
tobulinimui reikalingg informacijg.

Kadangi Programg vykdysiantis studijy centras artimiausiu metu bus perkeltas j Kauna, o
studijy kokybe; (2) sklandziai organizuojant studijy procesa, studenty aptarnavima ir apriipinima;

ir (3) palaikant santykius su suinteresuotomis grupémis (dalis Programos socialiniy partneriy

jsiklirg  Keédainiuose):  socialiniais  dalininkais, studentus praktikoms lipggnéiomis

organizacijomis, blisimais darbdaviais, Programos déstytojais, abituriT\;a

Studijy kokybeés vertinimo centras 13



ApraSe Programos studijy kokybei ir jos tobulinimui skiriamas didelis démesys. Programos
rengejy pozilris | kokybe kompleksiskas ir sistemingas. Ta parodo Aprae minimas Kauno
kolegijoje jdiegtas "Visuotines kokybés vadybos" filosofija besiremiantis kokybés vadybos
modelis. Studijy kokyb¢ tobulinama, vadovaujantis dviem principais: (1) principu "i§ apacios |
vir§y", | studijy kokybes tobulinimg jtraukiant studentus, déstytojus, socialinius dalininkus ir
pan., ir (2) "vieo atskaitingumo visais lygmenimis" principu, kai kiekvienas Programos
vykdyme dalyvaujantis struktiirinis lygmuo, sgveikaudamas su kitais lygmenimis, reguliariai
vykdo savianalizg, jos rezultatus integruoja j bendrg Programos vykdymo ataskaita, kuri vieai
pristatoma suinteresuotoms grupéms. Siekiant realizuoti Programos kokybés tobulinimo principa
"1§ apacios | virSy", Aprase numatomas pasitelkti platus priemoniy asortimentas. Tai priemonés
skirtos: studentus jtraukti j studijy kokybés gerinima; socialinius partnerius jtraukti j Programos
tobulinimg; gerinti déstytojy darbo kokybe, gerinti katedros ir studijy centro veiklos kokybe,

Vis tik ApraSe pateiktam Programos vidinio kokybés vertinimo, uztikrinimo ir tobulinimo
procesui ir priemonéms i$sakytini tokie kritiniai pastebéjimai:

I. Néra jvardinami konkretiis Programos kokybés kriterijai ir rodikliai, jiems matuoti
taikytini metodai bei j kokybeés kriterijus ir rodiklius atsizvelgiantis kokybés tobulinimo procesas
ir priemones.

2. Visos ApraSe iSvardintos studijy kokybés uztikrinimo ir tobulinimo priemonés yra
bendro pobiidZio ir néra specifidkai susijusios su komunikacijos studijy kryptimi.

3. Socialiniy dalininky dalyvavimas studijy kokybés uZtikrinime ir tobulinime
neinstitucionalizuotas. Viena vertus, socialiniams dalininkams numatytas i§imtinai patariamasis
vaidmuo: jie dalyvaus Dalyky atestacijos komisijoje ir Studijy programos komitete, su jais bus
konsultuojamasi del studijy programos, studijy dalyky ir studijy rezultaty tobulinimo. Kita
vertus, i§ ApraSo lieka neaisku, kokios konkre€ios konsultacijy su socialiniais partneriais formos,
daznis ir mastas bus pasitelkiamos, o taip pat, kaip bus vykdoma socialiniy partneriy interesy, |
kuriuos bus atsizvelgiama, atranka.

4. Ne visos kolegijos deklaruojamos kokybés uztikrinimo priemonés veikia. Pavyzdziui,
vidineés kokybés uztikrinimui ir sklaidai skirtos sistemos tinklapis https://kokybe.kauko.lt (Zitiréta
2017-04-07) neaktyvus.

Valdant programg svarbus vaidmuo teikiamas socialiniams dalininkams. 1§ Apra$o matyti,
kad socialiniai dalininkai buvo jtraukti j Programos rengima. Su jais, kaip jau minéta, numatyta

konsultuotis vertinant studijy kokybe ir rengiant pasitilymus jg tobulinti, socialiniai dalininkai
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sriéiy spektras — vieSasis kalbéjimas, reklama ir rySiai su visuomene, rinkodara, taikomoji
fotografija, paveldo komunikacija, Ziniasklaida.

Atkreiptinas démesys | keletg su Programos socialiniais dalininkais susijusias aspekty.
Pirma, i§ Aprado neaisku, kokia dar, be destymo Programoje, paramg socialiniai dalininkai teiks,
ar jie prisidés, ir kaip konkreciai, prie studenty praktiky organizavimo ir absolventy
Isidarbinimo? Antra, jvardintas socialiniy dalininky tinklas néra platus ir jo potencialas, susijes
su studenty praktikomis, studijy kokybés tobulinimu, paZangiausiy komunikacijos praktiky
pateikimu studijy procese ir absolventy jsidarbinimu néra didelis. Dauguma Programos
socialiniy dalininky, isskyrus UAB ,Daumantai LT“, yra smulkios organizacijos, kuriy
taikomosios komunikacijos poreikiai ir vykdomos apimtys nedideli. Tarp socialiniy dalininky
nera nei vienos didelés reklamos, ry$iy su visuomene ir Ziniasklaidos planavimo agentiiros,
nacionalines Ziniasklaidos priemones, vie3ojo sektoriaus, nevyriausybinés organizacijos ir
tarptautines organizacijos (gebé¢jimas kurti informacijos ir komunikacijos produktus uZsienio

kalba bei palaikyti tarpkulttirinj bendravima yra svarbiis siekiami Programos studijy rezultatai).

Pagrindinés srities stiprybés ir silpnybés

Stiprybeés:

I. KompleksiSkas ir sistemiSkas poziiris | studijy kokybg taikant "Visuotinés kokybés vadybos"

principus.

2. Didelis démesys socialiniams dalininkams Programos kokybés uztikrinime ir tobulinime.

Silpnybés:

I. Programg vykdys naujai i§ Keédainiy j Kaung perkeltas studijy centras. Studijy centro
perkélimas ir naujos Programos vykdymas kartu paémus yra didelis vadybinis i33iikis, galintis
trukdyti uZtikrinti aukstg studijy kokybe, sklandZiai organizuoti studijy procesa, studenty
aptarnavimg ir apripinima, ir palaikyti santykius su suinteresuotomis grupémis.

2. Nepateikti konkretis Programos kokybés kriterijai ir juos apibréziantys rodikliai, kas i§ esmés
kokybes uztikrinimo ir tobulinimo priemones daro pernelyg bendromis ir nespecifiskomis $iai
konkreciai Programai.

Socialiniy dalininky vaidmuo Programoje neigrynintas: viena vertus, jy nauda (be déstymo)

(s}

studijy kokybei ir jsidarbinimui nedetalizuota, kita vertus, stokojama konkre¢iy mechanizmy
socialiniams dalininkams jtraukti j valdyma ir jy interesams komunikuoti bei jgyvendinti.
Programos turimas socialiniy dalininky tinklas nepakankamai reprezentuoja taikomosios

komunikacijos profesiniy praktiky sritis, dél to jo potencialas yra Zemas.
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[II. REKOMENDACIJOS

3.1 Svarstyti galimybe, ar verta KK organizuoti $ios Programos itestines studijas.
Nuolatiniy studijy planas logiskesnis, kyla pavojus, kad baige nuolatines ir istestines studijas
absolventai gaus gana skirtingos kokybés i$silavinimg.

3.2, Atkreipti démesj j organizacijy vidinés komunikacijos problematika, eksperty nuomone,
Siomis temomis bity galima papildyti RySiy su visuomene kirimo ar Kriziy valdymo ir
komunikacijos dalykus.

3.3. Atkreipti demesj j studijy metody jvairove, vienpusiskai organizuojamos studijos gali
biti ne tik maziau patrauklios, bet tai atsilieps ir jy kokybei.

3.4. Numatyti konkrecius btidus, kaip baty galima sustiprinti praktikos koordinatoriaus
kolegijoje bei praktikos vadovo jmonéje bendradarbiavima.

3.3, Kadangi praktiskai visiems studijy dalykams yra taikoma identigka kaupiamojo balo
paskirstymo metodika 50/30/20%, ekspertai rekomenduoty pritaikyti $ig vertinimo sistema
atsizvelgiant j dalyky specifika.

3.6. Numatyti konkre€ius Programos kokybes kriterijus ir rodiklius, jiems matuoti taikytinus
metodus bei j kokybés kriterijus ir rodiklius atsiZvelgian¢ius kokybés tobulinimo procesus ir
priemones.

3.7 Plesti ir stiprinti socialiniy dalininky tinkla, j jj jtraukiant jvairesnes taikomosios
komunikacijos sritis atstovaujanéias ir didesnes organizacijas. Siekti gilesnio ir labiau
institucionalizuoto bendradarbiavimo su socialiniais dalininkais, pavyzdziui, juos jtraukiant j

Programos valdyma, siekiant geriau atliepti jy interesus.
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IV. Apibendrinamasis jvertinimas

Kauno kolegijos ketinama vykdyti studijy programa Taikomoji komunikacija vertinama
teigiamai.

Eil, Vertinimo sritis Srities
Nr. Ivertinimas,
balai
1 Programos tikslai ir numatomi studijy rezultatai 2
2 Programos sandara 2
3 Personalas -+
- Materialieji istekliai 3
5 Studijy eiga ir jos vertinimas 3
6 Programos vadyba 3
IS viso: 17

I-Nepatenkinamai (yra esminiy trikumuy, Kuriuos batina paalinti)
2-Patenkinamai (tenkina minimalius reikalavimus, reikia tobulinti)
3-Gerai (sistemiskai pletojama sritis, turi savity bruozy)

4-Labai gerai (sritis yra isskirting)

Grupés vadovas: prof. dr. Gintaras Aleknonis

Grupés nariai: doc. dr. Beata Grebliauskiené
dr. Marius Kalanta (soc. partneris)

Simonas Valionis (studenty atstovas)
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